
Laurent Campredon
Responsable d’applications

Profil
Informaticien avec plus de 25 ans d’expérience dans la gestion d’applications, l’analyse de 
systèmes et la direction de projets informatiques dans les secteurs hospitalier et logistique. 
Solide expertise en SAP TM, CargoWise One (CW1), ainsi qu’en développement d’applications 
métiers complexes. Grande capacité à faire le lien entre les besoins du métier et l’IT, combinée à 
une expérience en support utilisateur (2e niveau) et en formation.
Expérience confirmée dans la standardisation, la migration et le déploiement de projets 
internationaux.

Méthodique et fiable, je livre des résultats de haute qualité, sais prioriser efficacement et garde 
une vue d’ensemble même dans les situations stressantes. Mes compétences linguistiques en 
allemand, anglais et français facilitent une communication claire et efficace avec des équipes et 
clients internationaux.

Je recherche un poste de gestionnaire d’applications où je peux mettre à profit mon expertise 
pour améliorer les processus opérationnels et informatiques de l’entreprise, tout en continuant à 
développer mes compétences et à contribuer activement à son succès.

Compétences

Applications CargoWise One, SAP TM 8.5 and 9.1, Jira, Confluence, SAFe 6, Service Now, SAP Solution 
Manager, MS Office 365, Workfront, Cherwell, Clarity, VS Code, PyCharm

Programmation Cobol, Python, SQL, PHP, Shell Scripts, HTML, GitHub, C (Palm Pilot), ABAP (basics)

OS Unix (Aix), Windows, Linux (Debian, Cachy OS, Manjaro, RaspiOs)

Administration Auto-hébergement d’une instance Nextcloud, gestion et maintenance d’un site web (PluXML)

Expériences 

Universitätsspital Basel (USB)        depuis 04/2025
Gestionnaire d’applications

• Gestion et évolution des systèmes de services aux patients (portail patient/correspondant, terminaux PUT, 
téléphonie patient, navigation intérieure)

• Maintenance, administration et mise à jour des serveurs du portail patient/correspondant (Health Engine) et de la 
navigation intérieure

• Point de contact et coordination avec les fournisseurs et prestataires externes (support de 3e niveau)

• Support de 2e niveau pour les patients et le personnel soignant

Succès clé : mise en service du portail myUSB et reprise de la gestion PUT

DSV, Basel (après acquisition de Panalpina)         06/2020 – 01/2025
Spécialiste IT Senior

• Responsable des documents CargoWise One : développement, maintenance, adaptation et support.

• Création de scripts SQL pour le contrôle et l’extraction de données.

• Intégration de Panalpina et Agility dans l’environnement IT de DSV

Succès clé : standardisation des documents CW1 et garantie d’un fonctionnement fluide et continu
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Panalpina, Basel 12/1999 – 05/2020
Chef de projet / Analyste systèmes / Développeur logiciel

• Responsable de l’équipe externe SAP TM Output Management

• Direction de projets SAP TM (versions 8.5–9.5) : gestion des sorties, interfaces et migrations

• Analyse des processus métiers et développement de solutions techniques (ABAP)

• Formation et assistance des utilisateurs à l’échelle mondiale

• Développement et standardisation mondiale d’une application de gestion de commandes transport (Cobol 
RS/36)

Succès clé : standardisation et déploiement mondial des documents SAP TM, réussites dans les migrations et 
rollouts

Groupe Arpège, Mulhouse                09/1988 – 11/1999
Analyste-développeur / Support IT

• Analyse et développement de logiciels de retraite selon la réglementation

• Développement du module d’incapacité de travail (AcuCobol)

• Support interne (Word, Excel, Windows, Unix, imprimantes, etc.)

Formation

SAFe SAFe (Scaled Agile Framework) 6 2025

Python Scientific Computing with Python 2025

ITIL ITIL 4 Foundation 2019

SAP TM BC400 - ABAP Workbench Basis, NET 313 - Floor Plan Manager 2014

BTS Services Informatiques 1986 - 1988

Baccalauréat Baccalauréat C option mathématiques et physique 1986

Langues

Français Langue Maternelle

Anglais Expérimenté - C

Allemand Expérimenté - C

Données Personnelles

Nationalité Français

Centre d’intérêts Cinéma, Moto, Musique (je joue du Piano et de la Guitare), Ski, Randonné, Jeux Vidéos

Projets open source Partage de logiciels et connaissances, dont Vexed (LUA, PSP), Babycheck (C, Palm Pilot), 

tutoriels GIMP

A retrouver sur : https://github.com/Laurent-Campredon/

Octobre 2025
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